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VERSICHERUNGEN



WEIL MODERNES LEBEN EINE MODERNE
VERSICHERUNG BRAUCHT.

Moderne Technik macht unser Leben leichter: Statt den Rasen miihsam
zu mahen, konnen wir heute ganz lassig dem Méhroboter bei der Arbeit
zusehen. Die Zeiten dndern sich und das ist auch gut so. Aber damit
kommen eben auch eine ganze Menge neuer Gerate ins Haus:

vom smarten Tablet tber den Flachbildfernseher bis zum edlen Smoker
fir den Grillabend. Umso wichtiger ist die passende Hausratversicherung,
die bei Verlust oder Beschédigung den Neuwert lhrer Einrichtungs-, Wert-
und Gebrauchsgegenstande ersetzt.

Mit der VHV setzen Sie dabei auf einen starken Partner. Denn KLASSIK-
GARANT nennt sich zwar Hausratversicherung, versichert aber viel mehr
als die Gegenstande in lhrem Haus oder Ihrer Wohnung: namlich auch
fast alles, was drauBen im Garten oder auf der Terrasse ist. Zum Beispiel
Gartenmobel, Grills oder eben den Méahroboter. Ob bei einem Feuer oder
bei einem Diebstahl; So miissen Sie im Fall des Falles nicht noch lange
auf Ihr Geld warten. Jede Schadenmeldung wird umgehend von uns
bearbeitet und unser Home-Service ist immer fiir Sie da. Mit KLASSIK-
GARANT sichern Sie sich einen besonders starken und gleichzeitig giins-
tigen Versicherungsschutz. Und weil andere Versicherer manchmal auch
ganz gute Einfélle haben, kdnnen Sie sich diese mit unserer Best-Leis-
tungs-Garantie im Baustein EXKLUSIV sichern. Damit sind im Schadenfall
die besten Leistungen aller deutschen Versicherer mitversichert.

IHR VHV PARTNER HILFT IHNEN GERN WEITER.
ODER RUFEN SIE UNS EINFACH AN.
INFOTELEFON: 0511.53 96 88 00

Dar(iber hinaus schiitzen Sie sich unter anderem mit der integrierten
Cyberklausel vor digitalen Schaden, zum Beispiel beim Onlineshopping.
Mit einer VHV Hausratversicherung beweisen Sie Weitblick: Denn mit der
darin enthaltenen Leistungs-Update-Garantie bekommen Sie automatisch
die verbesserten Leistungen, wenn wir VHV KLASSIK-GARANT weiter-
entwickeln und mit neuen Leistungsmerkmalen ausstatten. So bleibt lhre
Versicherung immer auf dem neuesten Stand. Natrlich missen Sie daftir
keinen Cent mehr bezahlen.

Was zihit zum Hausrat?

e Einrichtungsgegenstinde wie Mdbel, Dekoration, Blicher und Geschirr
e Textilien wie Kissen, Kleidung und Wésche

e Elektronische Gerate wie Fernseher, PC, Tablet und Smartphone

e Wertsachen wie Bargeld, Sparbiicher und Schmuck

e Werkzeuge und Arbeitsgerate

e Sport- und Hobbygerate

e Gartenmdbel, -grill, -geréte und sogar Spielzeug auf dem Grundstiick

Was ist abgesichert?
Mit unserer Hausratversicherung ist Ihr Hausrat automatisch gegen Feuer,

Einbruchdiebstahl und Raub, Vandalismus, Leitungswasser- sowie Sturm
und Hagelschaden versichert.

IHRE HAUSRATVERSIGHERUNG:

Best-Leistungs-Garantie*
Baustein EXKLUSIV
Leistungs-Update-Garantie

KLASSIK-GARANT

*nur in Verbindung mit Baustein EXKLUSIV



Als Versicherter wissen Sie: Die Hausratversicherungen vieler Anbieter
&hneln sich. VHV KLASSIK-GARANT aber hebt sich mit exzellenten
Leistungen zu einem dberraschend glinstigen Preis entscheidend vom
Versicherungseinerlei ab. Das beweist der Blick auf einige Details.

Leistung auch bei grober Fahrldssigkeit

Sitzen Sie stundenlang vor der laufenden Waschmaschine? Sicher nicht.
Aber fiir viele Versicherer handeln Sie bereits grob fahrldssig, wenn Sie
das Gerat flir einen ldngeren Zeitraum unbeaufsichtigt lassen, die Wasch-
maschine auslduft und Ihr Zuhause unter Wasser setzt. Bei der VHV ist das
anders: Wir leisten selbst bei grober Fahrldssigkeit bis zur Versicherungs-
summe. Ohne Anrechnung eines Verschuldensgrades. Ohne Wenn und Aber.

Mitversicherung von Sturm- und Hagelschéden

Die Ruhe vor dem Sturm kénnen Sie jetzt auch nach dem Sturm genieBen.
Denn wenn bei einem Unwetter Sturm- oder Hagelschaden auf Ihrer
Terrasse oder Ihrem Balkon auftreten, sind diese bei der VHV KLASSIK-
GARANT mit bis zu 1.000 Euro abgesichert.

Hoéhere Entschidigungsgrenze fiir Wertsachen

Briefmarken, Miinzen und Uhren sind nicht einfach nur Sammlerstiicke.
Sie erzéhlen Geschichten und sind Ausdruck Ihrer Freude an den schonen
Dingen im Leben. Und weil wir diese Freude schiitzen wollen, haben wir
die Entschadigungsgrenze fiir unverschlossen aufbewahrte Schmucksa-
chen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen sowie Medaillen auf
25.000 Euro und fir Bargeld auf 3.000 Euro erhoht.

Uberspannungsschéden integriert

Wenn'’s drauBen donnert und blitzt, ist es drinnen besonders gemditlich.
Vor allem mit der Gewissheit, dass Ihr Hab und Gut sicher ist: Schldgt bei
Ihnen oder in Ihrer Nahe ein Blitz ein und zerstért durch Uberspannung
zum Beispiel Ihren DVD-Player, ersetzen wir diesen zum Neuwert. Denn
im Gegensatz zu den meisten anderen Produkten am Markt sind bei VHV
KLASSIK-GARANT solche Uberspannungsschaden durch Blitzeinschlag
bis zur Versicherungssumme automatisch mitversichert.

Schutz vor Trickdiehstahl

Klar, auf Hlitchenspieler féllt heute kaum noch jemand rein. Aber Krimi-
nelle gehen immer raffinierter vor. Sogar an der eigenen Hausttr sind Sie
als wachsamer und umsichtiger Mensch vor Betriigern nicht mehr sicher

— es sei denn, Sie haben VHV KLASSIK-GARANT. Denn die schiitzt Sie vor

Schaden durch Trickdiebstahl am Versicherungsort bis 1.000 Euro.

Terrasse und Garten mitversichert

Die schonste Zeit verbringen wir ja oft an der frischen Luft. Aber wer hat
schon Lust, abends alle Gegensténde aus dem Garten oder von der Ter-
rasse wieder reinzuholen? Deshalb: Wenn Gartenmdbel, Grills oder Sport-
geréte gestohlen werden, ersetzen wir Ihnen den Schaden bis maximal

5 % der Versicherungssumme. Das gilt Gbrigens auch bei einem Brand-
schaden. Und sogar fiir Wasche und Kleidung, die auf der Wéaschespinne
hangt und von dort entwendet wird.

Diebstahl aus dem Auto mitversichert

GenieBen Sie nach dem Shopping unbeschwert einen Cappuccino im
Café — ohne alle Einkdufe aus dem Auto mitzunehmen. Denn als einer der
wenigen Versicherer am Markt leistet die VHV auch bei Diebstahl aus dem
Auto. Und das bis maximal 2 % der Versicherungssumme.

Diebstahl beweglicher Giiter mitversichert

Diebe kennen keine Skrupel: Gehhilfen werden entwendet, wenn sie mal
flr einen Moment unbeaufsichtigt auf dem Flur der Arztpraxis stehen. Auch
Kinderwagen, die kurz vor dem Geschaft abgestellt werden, stehen im Visier
der Diebe. Professionell organisierte Diebe stehlen auch Waschmaschinen
und Trockner aus Gemeinschaftsrdumen, zum Beispiel im Keller. Gut, wenn
dann zum Arger nicht auch noch der finanzielle Schaden kommt. Genau da-
flir sorgt die Hausratversicherung der VHV, denn darin ist der Diebstahl sol-
cher beweglichen Glter mitversichert.

Neuanschaffungen und Datenrettung

Sie wollen sich bestimmt nicht standig um Ihre Hausratversicherung kim-
mern mussen, oder? Genau deshalb sind in VHV KLASSIK-GARANT Neuan-
schaffungen automatisch mit einem vorsorglichen Versicherungsschutz von
bis zu 15 % der Versicherungssumme geschiitzt. Und sollten im Versiche-
rungsfall wichtige Computerdaten verloren gehen, ersetzen wir fir die Wie-
derherstellung Datenrettungskosten bis zu 1 % der Versicherungssumme.




DAS PLUS FUR IHRE SICHERHEIT.

Die starken Leistungen von VHV KLASSIK-GARANT kdnnen Sie mit unseren
optionalen Zusatzbausteinen noch weiter ausbauen.

Baustein EXKLUSIV

Mit diesem Ausbau Ihres Versicherungsschutzes sichern Sie sich im

Rahmen der Versicherungssumme erweiterte Leistungen. Bei Schéden,

die durch grobe Fahrldssigkeit verursacht wurden, verzichten wir bei

einem Schaden bis 5.000 Euro sogar auf den Einwand der Verletzung
der Obliegenheit oder Sicherheitsvorschriften. Konkret bedeutet das:

Wenn Sie zum Beispiel das Fenster gekippt gedffnet lassen, zum Ein-

kaufen gehen und ein Einbrecher die Gunst der Stunde nutzt, dann ist

der dabei entwendete Hausrat trotzdem abgesichert — obwohl Sie das

Fenster eigentlich hatten schlieBen miissen. Dariiber hinaus profitieren

Sie von vielen Vorteilen, die wir als einer der wenigen Anbieter in den

Versicherungsschutz integriert haben:

e Starkes AuBenversicherungspaket mit bis zu 12 Monaten Versiche-
rungsschutz in Hohe von 51 % der Versicherungssumme. Verschlossen
aufbewahrte Sportgeréte sind sogar ohne zeitliches Limit bis 2.500
Euro mitversichert.

e Mitversicherung von nicht am Kfz montierten Sommer-/Winterreifen,
Dachboxen und Kindersitzen bis maximal 500 Euro

o Mitversicherung eines beruflichen Zweitwohnsitzes bis 15.000 Euro

e Sturm- und Hagelschdden auf versichertem Grundstiick bis 3.500 Euro

e Mitversicherung von Diebstahlschéden aus dem Auto bis 3 % der
Versicherungssumme, mindestens aber 1.000 Euro. NEU Bei Dieb-
stahl wahrend der Nachtzeit werden max. 600 Euro entschadigt. Das
gilt nicht nur flir Tablets, sondern auch fir Smartphones, Computer und
mobile Navigationsgerdte inklusive deren Zubehor — und sogar in eini-
gen Staaten des angrenzenden Auslands.

Best-Leistungs-Garantie mit Cyber und unbenannten Gefahren
Immer wieder bieten einzelne Versicherer neue Leistungen an. Mit der
Best-Leistungs-Garantie, einer optionalen Leistung zum Zusatzbaustein
EXKLUSIV, profitieren auch Sie von den Ideen anderer: Wann immer Sie
bei einer Versicherung am deutschen Markt eine Leistung im Rahmen
der versicherten Gefahren und Schéden sehen, die im Umfang lhrer VHV
Hausratversicherung so noch nicht enthalten ist, kdnnen Sie uns dariiber
im Schadenfall informieren. Wir regulieren lhren Schaden dann entspre-
chend — ohne dass das Auswirkungen auf lhre Pramie hétte.

Damit haben Sie immer die bestmégliche Absicherung gewahit. Ubrigens:
Automatisch mit dabei ist der Schutz vor unbenannten Gefahren — also
Schéaden, die so unerwartbar sind, dass sie in den Bedingungen gar nicht
beschrieben sind. Auch die Zusatzklausel Cyber ist mit enthalten. Damit
sind Sie vor digitalen Gefahren geschiitzt. Zum Beispiel dann, wenn Sie
beim Onlineeinkauf auf einen betriigerischen Anbieter reingefallen sind.

Baustein Elementar | und Elementar Il

Wetterextreme nehmen stark zu, doch auf Hilfen der 6ffentlichen Hand

kénnen Sie im Schadenfall nicht hoffen. Wasser und Schlamm im Keller,

zerstortes Mobiliar und nasses Inventar — bei Verw(istungen im Haus nach
sintflutartigen Regenféllen oder Hochwasser entsteht schnell ein hoher

Schaden. Schiitzen Sie sich umfassend ganz nach lhrem Bedarf:

e Baustein Elementar | schiitzt vor finanziellen Folgen nach Uberschwem-
mung durch Witterungsniederschldge, Riickstau, Schneedruck, Dach-
lawinen, Lawinen, Erdsenkung, Erdrutsch, Erdbeben, Vulkanausbruch.

e Baustein Elementar Il bietet zusétzlichen Versicherungsschutz bei
Hochwasser durch Ausuferung oberirdischer Gewésser und Riickstau.

Mobilitit

Auf Reisen kann man leider auch das eine oder andere Lieblingsstiick
verlieren. Daher kdnnen Sie mit lhrer Hausratversicherung eine Reisege-
packversicherung vereinbaren. Die Versicherung ist weltweit giiltig. Die
Versicherungssumme betrdgt 10 % Ihrer Hausratversicherungssumme,
maximal jedoch 5.000 Euro.

Baustein Glas

Die AuBenglasversicherung bietet lhnen einen finanziellen Ausgleich bei

Beschédigung oder Zerstorung von:

¢ (lasscheiben von Fenstern, Tliren, Balkonen, Terrassen, Wanden,
Wintergérten, Veranden, Loggien, Wetterschutzvorbauten, Briistungen,
Duschkabinen

e Scheiben und Platten aus Kunststoff, Sonnenkollektoren, Glasbausteinen

e Profilbaugldsern und Dachverglasungen

Scherben bringen Gliick, sagt der Volksmund. Wir sagen: Scherben bringen

einen neuen Spiegel, eine neue Tischplatte oder eine neue Scheibe fiir Ihre

Glasvitrine. Denn mit der Mobiliarglasversicherung der VHV sichern Sie

sich einen finanziellen Ausgleich bei Beschédigung oder Zerstdrung von:

e (lasscheiben von Bildern, Schranken, Vitrinen, Spiegeln, Duschkabinen

e (lasplatten und -scheiben, Scheiben und Platten aus Kunststoff

e (laskeramik-Kochfldchen und Sichtfenstern von Elektro- und Gasherden,
Mikrowellengeraten und Ofen



SICHERHEIT IST KEINE FRAGE DES ALTERS,
SONDERN DES RICHTIGEN PARTNERS.

Der billigste Tarif ist nicht automatisch der beste. Sondern der mit starken
Leistungen zu einem glinstigen Beitrag. Und genau das bietet VHV
KLASSIK-GARANT, zum Beispiel durch viele tiber den ,normalen”
Versicherungsschutz hinausgehende Details und einen zuverldssigen
Service. Dariiber hinaus profitieren Sie bei der VHV ab dem 55. Lebens-
jahr von besonders glinstigen Konditionen.

Wir entwickeln unsere Produkte stetig weiter. Damit Sie langfristig und
automatisch in den Genuss dieser Updates kommen, bieten wir eine kos-
tenlose Leistungs-Update-Garantie. Damit wird Ihr bestehender Versiche-
rungsschutz immer auf den neuesten Stand gebracht und Sie erhalten
automatisch die verbesserten Leistungen. Das Beste daran: Es kostet Sie
keinen Cent mehr.

Die VHV ersetzt Ihnen bei starker Beschaddigung, Zerstorung oder Entwen-
dung Ihres Hausrats nicht nur den tatséchlichen Wert (Zeitwert) Ihres
Besitzes, sondern den Neuwert. Und wenn Ihr alter DVD-Player nur noch
als modernes Blu-Ray-Gerét lieferbar ist, zahlen wir die Mehrkosten. So
haben Sie die Sicherheit, Ihre Wohnung nach einem Schaden schnell wie-
der so einrichten zu kdnnen, wie Sie es sich wiinschen — und zwar auf
dem neuesten technischen Stand.

Weil jederzeit etwas passieren kann, ist die VHV auch jederzeit fiir Sie da.
Mit Ihren Versicherungsunterlagen erhalten Sie eine Hotline-Nummer, die
Sie 24 Stunden am Tag an 365 Tagen im Jahr erreichen. Wir wissen, dass
Sie im Fall des Falles alle Hande voll zu tun haben. Deswegen bearbeiten
wir Ihr Anliegen nicht nur sofort, sondern betreuen Sie umfassend. Unser
Home-Service vermittelt lhnen auf Wunsch kompetente Handwerker aus
lhrer Umgebung, die den Schaden so schnell wie mdglich aus der Welt
schaffen. Bei ersatzpflichtigen Schéaden (ibernehmen natirlich wir die
Kosten. Besonderes Extra: Wann immer Sie die Hilfe eines Handwerkers
brauchen oder auch nur jemanden, der Ihr Haus hiitet — rufen Sie einfach
die Hotline der VHV an. Wir helfen Ihnen gern.

Welche Versicherung fiir Sie die richtige ist? Lassen Sie sich
dazu einfach von Ihrem Vermittler beraten. Er findet fiir Sie
die geeignete Losung aus dem starken VHV Angebot.



Ein starker Partner

Starke Leistungen, attraktive Preise, unkomplizierter Service — mit diesem
Dreiklang sind wir ein zuverlassiger Partner fir Privat- und Gewerbekunden.
Mit unseren maBgeschneiderten und modernen Versicherungslosungen
haben wir uns iiber Jahrzehnte das Vertrauen unserer Kunden erworben.
Dartiber hinaus kénnen Sie auf unsere Fairness vertrauen. Und als faire
Experten sind wir verpflichtet, darauf hinzuweisen, dass die Produkt- und
Leistungsheschreibungen in dieser Broschlire verkiirzt wiedergegeben sind

und ausschlieBlich der Wortlaut der Versicherungsbedingungen maBgebend ist.

AUF WIEDERSEHEN
BEI IHREM VHV PARTNER.

VHV Versicherungen
30138 Hannover
vhv.de
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